
แบบแจ้งเก่ียวกับข้อมูลส่วนบุคคล (Privacy Notice) 

ส ำหรับลูกค้ำ คู่ค้ำ ผู้มีควำมสัมพันธท์ำงธุรกิจ และผู้ปฏิบัติงำนในกลุ่ม ปตท. 

 

        บริษัท พีทีที แทงค ์เทอรม์ินัล จ ำกัด (ซึ่งต่อไปนีเ้รียกว่ำ “พีทีที แทงคฯ์” หรือ “เรำ”) ใหค้วำมส ำคัญ
เป็นอย่ำงยิ่งกบักำรคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลของลูกคำ้ คู่คำ้ ผูม้ีควำมสมัพนัธท์ำงธุรกิจ และผูป้ฏิบติังำน
ในกลุ่ม ปตท. (ซึ่งรวมเรียกว่ำ “ท่ำน”) และ บริษัท ปตท. (มหำชน) จ ำกดั เรียกว่ำ ปตท.  เพื่อใหท้่ำนมั่นใจ
ไดว้่ำเรำจะใหค้วำมคุม้ครองและปฏิบติัต่อขอ้มลูสว่นบุคคลของท่ำนโดยสอดคลอ้งกบักฎหมำยว่ำดว้ยกำร
คุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล เรำจึงไดก้ ำหนดแบบแจง้เก่ียวกับข้อมูลส่วนบุคคลฉบับนีข้ึน้ เพื่อแจง้ใหผู้ ้ที่
เก่ียวขอ้งทกุท่ำนทรำบรำยละเอียดกำรด ำเนินกำรกบัขอ้มลูสว่นบุคคลไม่ว่ำจะเป็นกำรเก็บรวบรวม ใช ้และ
เปิดเผย (รวมเรียกว่ำ “กำรประมวลผล”) ซึ่งอำจเกิดขึน้ ตลอดจนแจง้ใหท้่ำนทรำบถึงสิทธิในขอ้มูลส่วน
บคุคลของท่ำน และช่องทำงกำรติดต่อเรำ   

1.    ประเภทบุคคลทีเ่รำเก็บรวบรวมข้อมูลข้อมูลส่วนบุคคล  

        ภำยใตแ้บบแจง้เก่ียวกับข้อมูลส่วนบุคคลฉบับนี ้ พีทีที แทงคฯ์ เก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของ
บคุคลดงัต่อไปนี ้

        1.1    ลูกค้ำ หมำยถึง บุคคลที่จะซือ้หรือซือ้สินคำ้ และ/หรือรบับริกำรจำก พีทีที แทงคฯ์ หรือบุคคล
อ่ืนที่ติดต่อสอบถำมขอ้มลูสินคำ้ และ/หรือบริกำรของ พีทีที แทงคฯ์ บคุคลที่รบัทรำบขอ้มลูสินคำ้ และ/หรือ
บรกิำรผ่ำนสื่อต่ำง ๆ และบคุคลที่ไดร้บักำรโฆษณำประชำสมัพนัธเ์ก่ียวกบัสินคำ้ และ/หรือบรกิำรของ พีทีที 
แทงคฯ์  และใหห้มำยควำมรวมถึงบุคคลธรรมดำที่มีควำมเก่ียวขอ้ง หรือเป็นตัวแทนของนิติบุคคลที่เป็น
ลูกคำ้ เช่น ผูบ้ริหำร กรรมกำร พนักงำน ลูกจำ้ง ตัวแทน ผูแ้ทน หรือบุคคลธรรมดำอ่ืนใด และบุคคลที่มี
ขอ้มลูส่วนบุคคลปรำกฏในเอกสำรต่ำง ๆ ที่เก่ียวขอ้งในกำรท ำธุรกรรมระหว่ำง พีทีที แทงคฯ์ กบันิติบุคคล
นัน้ เช่น ผูป้ระสำนงำน ผูส้ั่งซือ้ ผูร้บัสินคำ้ ผูส้ั่งจ่ำยเช็ค เป็นตน้ รวมทั้งบุคคลที่นิติบุคคลนัน้ไดใ้หข้อ้มูลไว้
แก่ พีทีที แทงคฯ์ ดว้ย 

        1.2    คู่ค้ำ หมำยถึง บุคคลที่จะขำยหรือขำยสินคำ้ และ/หรือบริกำรใหแ้ก่ พีทีที แทงคฯ์ ไม่ว่ำจะได้
ขึน้ทะเบียนเป็นคู่ค้ำกับ พีทีที แทงค์ฯ หรือไม่ เช่น คู่สัญญำ ผู้ให้บริกำร ที่ปรึกษำ เป็นต้น และให้
หมำยควำมรวมถึงบุคคลธรรมดำที่เก่ียวข้องหรือเป็นตัวแทนของนิติบุคคลซึ่งเป็นคู่ค้ำ เช่น ผู้บริหำร 
กรรมกำร พนกังำน ลกูจำ้ง ตวัแทน ผูแ้ทน หรือบคุคลธรรมดำอ่ืนใด และบคุคลที่มีขอ้มลูสว่นบุคคลปรำกฏ



ในเอกสำรต่ำง ๆ ที่เก่ียวขอ้งในกำรท ำธุรกรรมระหว่ำง พีทีที แทงคฯ์ กบันิติบุคคลนัน้ เช่น ผูป้ระสำนงำน ผู้
สง่สินคำ้ ผูส้ั่งจ่ำยเช็ค เป็นตน้ รวมทัง้บคุคลที่นิติบคุคลนัน้ไดใ้หข้อ้มลูไวแ้ก่ พีทีที แทงคฯ์ ดว้ย 

        1.3    ผู้มีควำมสัมพันธท์ำงธุรกิจ หมำยถึง บุคคลอ่ืนซึ่งมิใช่ลูกคำ้ คู่คำ้ หรือผูป้ฏิบติังำนในกลุ่ม 
ปตท. ที่มีควำมสมัพันธ์ในลกัษณะที่เก่ียวขอ้งกับกำรประกอบธุรกิจ เช่น ผูป้ฏิบติังำนในหน่วยรำชกำรซึ่ง
ก ำกบักำรประกอบธุรกิจหรือก ำกบัดแูลกำรปฏิบติัตำมกฎหมำย ผูส้นใจเขำ้รว่มโครงกำรธุรกิจหรือผูเ้ขำ้ร่วม
โครงกำรธุรกิจ ผูส้นใจเขำ้ร่วมลงทุนหรือผูร้่วมลงทุน ตัวแทนหรือนำยหนำ้ในกำรจัดหำสินคำ้หรือบริกำร
ใหแ้ก่ พีทีที แทงคฯ์ และใหห้มำยควำมรวมถึงบุคคลธรรมดำที่เก่ียวขอ้งหรือเป็นตัวแทนของนิติบุคคลนัน้ 
เช่น ผูบ้ริหำร กรรมกำร พนกังำน ตวัแทน ผูแ้ทน หรือบุคคลธรรมดำอ่ืนใด และบุคคลที่มีขอ้มลูส่วนบุคคล
ปรำกฏในเอกสำรต่ำง ๆ ที่เก่ียวขอ้งในกำรท ำธุรกรรมระหว่ำง พีทีที แทงคฯ์ กบันิติบคุคลนัน้ 

        1.4    ผู้ปฏิบัติงำนในกลุ่ม ปตท. หมำยถึง กรรมกำร พนกังำน หรือบุคลำกรอ่ืนของบริษัทที่ ปตท. 
ถือหุน้ และใหห้มำยควำมรวมถึงพนกังำนของบริษัทที่ ปตท. ถือหุน้ ซึ่งมำปฏิบติังำนที่ พีทีที แทงคฯ์ ตำม
นโยบำยหรือขอ้ก ำหนดของ พีทีที แทงคฯ์  

2.    วัตถุประสงคใ์นกำรเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 

        2.1    โดยท่ัวไปแล้ว ไม่ว่ำท่ำนจะเป็นลูกค้ำ คู่ค้ำ ผู้มีควำมสัมพันธท์ำงธุรกิจ หรือผู้ปฏิบัติงำน
ในกลุ่ม ปตท.   พีทีที แทงค์ฯ อำจด ำเนินกำรประมวลผลข้อมูลของท่ำน เพื่อวัตถุประสงค์ต่ำง ๆ 
ดงัต่อไปนี ้  

ข้อที ่ วัตถุประสงค ์ ฐำนทำงกฎหมำย 
(1) เพื่อกำรติดต่อประสำนงำนที่เก่ียวขอ้งกบักำรด ำเนินธุรกิจของ พีทีที แทงค์

ฯ 
ควำมจ ำเป็นเพื่อ
ประโยชนโ์ดยชอบดว้ย
กฎหมำย(Legitimate 
Interests) 

(2) เพื่อกำรเก็บและใชข้อ้มลูสว่นบคุคลของท่ำน ไดแ้ก่ ชื่อ-นำมสกลุ ต ำแหน่ง 
หน่วยงำน และภำพถ่ำย-ภำพเคลื่อนไหวทีเก่ียวกบักำรด ำเนินงำนและ
กิจกรรมของ พีทีที แทงคฯ์ เพื่อกำรเผยแพร่ประชำสมัพนัธผ์่ำนช่องทำง
ต่ำง ๆ เช่น อีเมลภำยใน พีทีที แทงคฯ์ และบรษิัทในกลุม่ เว็บไซตข์อง พีที
ที แทงคฯ์ Facebook LINE YouTube หรือสื่อออนไลนอ่ื์น ๆ ของ พีทีที 
แทงคฯ์ หรือสื่ออ่ืน ๆ เช่น โทรทศัน ์สิ่งพิมพ ์เป็นตน้  

ควำมจ ำเป็นเพื่อ
ประโยชนโ์ดยชอบดว้ย
กฎหมำย 

(Legitimate Interests) 



(3) เพื่อใชเ้ป็นขอ้มลูในกำรสมคัรเขำ้ใชง้ำนระบบงำนอิเล็กทรอนิกส ์หรือกำร
เปิดสิทธิกำรเขำ้ถึงหรือใชง้ำนอินเตอรเ์น็ต หรือระบบงำนอิเล็กทรอนิกส์
ต่ำง ๆ  

ควำมจ ำเป็นเพื่อ
ประโยชนโ์ดยชอบดว้ย
กฎหมำย 

(Legitimate Interests) 

(4) เพื่อด ำเนินกำรวำงแผน กำรรำยงำน และกำรคำดกำรณท์ำงธุรกิจ กำร
บรหิำรควำมเสี่ยง กำรก ำกบักำรตรวจสอบ รวมถึงกำรตรวจสอบภำยใน
ของส ำนกัตรวจสอบภำยใน และกำรบริหำรจดักำรภำยในองคก์ร รวมถึง
เพื่อใชป้ระโยชนใ์นกำรด ำเนินงำนภำยใน พีทีที แทงคฯ์ ที่เก่ียวขอ้งกบักำร
เบิกจ่ำยเงินของหน่วยงำนกำรเงินและบญัชี พีทีที แทงคฯ์         

ควำมจ ำเป็นเพื่อ
ประโยชนโ์ดยชอบดว้ย
กฎหมำย 

(Legitimate Interests) 

(5) เพื่อเป็นขอ้มลูในกำรด ำเนินกำรเก่ียวกบั Know Your Customer และ/หรือ 
Due Diligence ที่เก่ียวขอ้งกบักำรด ำเนินงำนของ พีทีที แทงคฯ์ รวมถึง
กำรตรวจสอบสถำนะกิจกำร หรือกำรตรวจสอบประวติัรูปแบบอื่น ๆ เพื่อ
กำรประเมินควำมเหมำะสม หรือกำรพิจำรณำควำมเสี่ยง ก่อนกำร
ตดัสินใจเขำ้ท ำธุรกรรมต่ำง ๆ รว่มกนั กำรพิสจูนแ์ละกำรยืนยนัตวัตน และ
หรือกำรตรวจสอบอ ำนำจ กำรมอบอ ำนำจและกำรรบัมอบอ ำนำจในกำร
ลงนำมขอ้ตกลงหรือสญัญำใด ๆ กบั พีทีที แทงคฯ์  

ควำมจ ำเป็นเพื่อ
ประโยชนโ์ดยชอบดว้ย
กฎหมำย 

(Legitimate Interests) 

(6) เพื่อกำรด ำเนินกำรเก่ียวกบักำรโอนสิทธิ หนำ้ที่ และผลประโยชนใ์ด ๆ เช่น 
กำรควบรวมกิจกำร กำรแยก หรือ กำรโอนกิจกำร หรือซึ่งไดก้ระท ำโดย
ชอบดว้ยกฎหมำย 

ควำมจ ำเป็นเพื่อ
ประโยชนโ์ดยชอบดว้ย
กฎหมำย 

(Legitimate Interests) 

(7) เพื่อเป็นฐำนขอ้มลูผูม้ีสว่นไดส้ว่นเสีย (Stakeholders) ของ พีทีที แทงคฯ์ 
และ/หรือใชข้อ้มลูเพื่อกำรบริหำรควำมสมัพนัธ ์หรือกำรติดต่อ
ประสำนงำนต่ำง ๆ ที่เก่ียวขอ้งกบั พีทีที แทงคฯ์ 

ควำมจ ำเป็นเพื่อ
ประโยชนโ์ดยชอบดว้ย
กฎหมำย 

(Legitimate Interests) 

(8) เพื่อกำรเปิดเผยขอ้มลูที่จ  ำเป็นเพื่อกำรปฏิบติัตำมเกณฑก์ำรประเมินต่ำง 
ๆ ที่ พีทีที แทงคฯ์ เขำ้รว่ม     

ควำมจ ำเป็นเพื่อ
ประโยชนโ์ดยชอบดว้ย
กฎหมำย 

(Legitimate Interests) 



(9) เพื่อกำรสืบสวน สอบสวนเรื่องรอ้งเรียนภำยในองคก์ร กำรปอ้งกนักำร
ทจุรติ หรือกำรด ำเนินกระบวนกำรทำงกฎหมำยอ่ืนใด รวมทัง้กำร
ตรวจสอบและจดักำรขอ้รอ้งเรียนและขอ้กลำ่วหำที่เก่ียวกบักำรด ำเนินกำร
ของ พีทีที แทงคฯ์หรือผูท้ี่เก่ียวขอ้งใหเ้กิดควำมโปรง่ใสและควำมยุติธรรม
กบัทกุฝ่ำย 

ควำมจ ำเป็นเพื่อ
ประโยชนโ์ดยชอบดว้ย
กฎหมำย 

(Legitimate Interests) 

(10) เพื่อรบัสมคัร หรือพิจำรณำใหเ้ขำ้รว่มโครงกำรหรือกิจกรรมต่ำง ๆ ของ พีที
ที แทงคฯ์ เช่น กิจกรรมทศันศกึษำ กำรศกึษำดงูำน กำรเยี่ยมชมกิจกำร 
กำรรบับรจิำค งำนสมัมนำ โครงกำรอบรมหรือโครงกำรอ่ืน ๆ ของ พีทีที 
แทงคฯ์ หรือที่ พีทีที แทงคฯ์ ด ำเนินกำรรว่มกบับุคคลภำยนอกหรือ
หน่วยงำนรำชกำร เป็นตน้ รวมถึงกำรด ำเนินกำรใด ๆ ที่เก่ียวขอ้งกบักำร
เขำ้รว่มกิจกรรม เช่น กำรตอบค ำถำมลุน้รำงวลั กำรจดัส่งของรำงวลั กำร
ด ำเนินกำรเพื่อกำรบริหำรจดักำรดำ้นสขุอนำมยัและควำมปลอดภยัของ
ท่ำน เช่น กำรท ำประกนัสขุภำพ ส ำหรบักำรเขำ้รว่มทศันศึกษำ เป็นตน้ 

ควำมจ ำเป็นเพื่อ
ประโยชนโ์ดยชอบดว้ย
กฎหมำย 

 (Legitimate Interests) 

(11) เพื่อกำรรกัษำควำมปลอดภยัภำยในบรเิวณอำคำร สถำนที่ และสถำนที่
ใหบ้รกิำรของ พีทีที แทงคฯ์ รวมถึงกำรแลกบตัรก่อนเขำ้บรเิวณพืน้ที่
ดงักลำ่ว กำรบนัทกึภำพผูท้ี่มำติดต่อกบั พีทีที แทงคฯ์ หรืออำคำร สถำนที่ 
และสถำนที่ใหบ้รกิำรของ พีทีที แทงคฯ์ ดว้ยกลอ้งวงจรปิด (CCTV) 

ควำมจ ำเป็นเพื่อ
ประโยชนโ์ดยชอบดว้ย
กฎหมำย 

(Legitimate Interests) 

(12) เพื่อกำรก่อตัง้สิทธิเรียกรอ้งตำมกฎหมำย กำรมอบอ ำนำจและกำรรบัมอบ
อ ำนำจ กำรปฏิบติัตำมหรือกำรใชส้ิทธิเรียกรอ้งตำมกฎหมำย หรือกำร
ยกขึน้ต่อสูส้ิทธิเรียกรอ้งตำมกฎหมำย กำรด ำเนินคดีต่ำง ๆ ตลอดจนกำร
ด ำเนินกำรเพื่อบงัคบัคดีตำมกฎหมำย 

ควำมจ ำเป็นเพื่อ
ประโยชนโ์ดยชอบดว้ย
กฎหมำย 

(Legitimate Interests) 

 

กำรปฏิบติัตำมกฎหมำย 

(Legal Obligation) 

(13) เพื่อกำรปฏิบติัตำมกฎหมำย หรือกำรปฏิบติัตำมหมำยศำล หนงัสือ หรือ
ค ำสั่งของหน่วยงำน องคก์รอิสระ หรือเจำ้พนกังำนที่มีหนำ้ที่และอ ำนำจ
ตำมกฎหมำย เช่น กำรปฏิบติัตำมหมำยเรียก หมำยอำยดั ค ำสั่งของศำล 

กำรปฏิบติัตำมกฎหมำย 

(Legal Obligation) 



เจำ้หนำ้ที่ต  ำรวจ อยักำร หน่วยงำนรำชกำร  รวมถึงกำรรำยงำนหรือ
เปิดเผยขอ้มลูต่อผูถื้อหุน้ หน่วยงำนรำชกำร หรือองคก์รอิสระ เช่น 
ส ำนกังำนคณะกรรมกำรก ำกบักิจกำรพลงังำน กระทรวงพลงังำน 
กรมสรรพำกร กรมที่ดิน ส ำนกังำนกำรตรวจเงินแผ่นดิน ส ำนกังำน
คณะกรรมกำรป้องกนัและปรำบปรำมกำรทจุรติแห่งชำติ เป็นตน้ ทัง้นี ้เพื่อ
ปฏิบติัตำมกฎหมำยที่เก่ียวขอ้ง  

(14) เพื่อกำรปฏิบติัตำมกฎหมำยเก่ียวกบัประโยชนส์ำธำรณะดำ้นกำร
สำธำรณสขุ เช่น กำรปอ้งกนัดำ้นสขุภำพจำกโรคติดต่ออนัตรำยหรือโรค
ระบำดที่อำจติดต่อหรือแพรเ่ขำ้มำในรำชอำณำจกัร 

กำรปฏิบติัตำมกฎหมำย 

(Legal Obligation) 

(15) เพื่อกำรบรหิำรจดักำรดำ้นสขุอนำมยัและควำมปลอดภยัของท่ำน กำรป้องกนัหรือระงบั
อนัตรำยต่อชีวิต ร่ำงกำย 
หรือสขุภำพบุคคล 

(Vital Interests) 

(16) เมื่อท่ำนเขำ้ใชง้ำนสื่อสงัคมออนไลนข์องเรำ เช่น Facebook LINE 
YouTube และสื่อออนไลนอ่ื์น ๆ พีทีที แทงคฯ์ อำจเก็บรวบรวม ใช ้หรือ
เปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคลของท่ำน เพื่อวตัถุประสงคด์งัต่อไปนี ้

    (ก)  เพื่อวดัผลกำรปฏิบติังำน และกำรวิเครำะหก์ำรส ำรวจตลำดและกล
ยทุธท์ำงกำรตลำด รวมทัง้เพื่อด ำเนินกำรวำงแผน กำรรำยงำน และกำร
คำดกำรณท์ำงธุรกิจ 

    (ข)  เพื่อส ำรวจควำมคิดเห็น วิเครำะห ์วิจยั และพฒันำผลิตภณัฑแ์ละ
บรกิำร รวมถึงกิจกรรม ของ ปตท. ใหเ้หมำะสมกบัควำมตอ้งกำรของท่ำน 
และเพื่อกำรพฒันำกำรสื่อสำรประชำสมัพนัธใ์หต้รงกบัควำมตอ้งกำรของ
ท่ำน 

    (ค)  เพื่อกำรบรหิำรควำมเสี่ยง กำรก ำกบักำรตรวจสอบ รวมถึงเพื่อกำร
ตรวจสอบภำยในของส ำนกัตรวจสอบภำยใน และกำรบริหำรจดักำร
ภำยในองคก์ร เช่น เพื่อตรวจสอบและปอ้งกนักำรทจุริต เป็นตน้ 

ควำมจ ำเป็นเพื่อ
ประโยชนโ์ดยชอบดว้ย
กฎหมำย 

(Legitimate Interests) 

 

กำรปฏิบติัตำมกฎหมำย 

(Legal Obligation) 



    (ง)  เพื่อกำรติดต่อขอขอ้มลูเพิ่มเติม กำรตรวจสอบขอ้รอ้งเรียน กำร
จดักำรขอ้รอ้งเรียน  กำรจดัเก็บเป็นบนัทึกผลกำรด ำเนินกำร กำร
ด ำเนินกำรตำมกระบวนกำรภำยในของ พีทีที แทงคฯ์ 

    (จ)  เพื่อกำรคดัเลือกบุคคลเขำ้รว่มกิจกรรม กำรตอบค ำถำมผ่ำน
ช่องทำงออนไลน ์กำรประกำศผลกิจกรรม กำรแจกของรำงวลัใหแ้ก่
ผูเ้ขำ้รว่มกิจกรรมตำมเงื่อนไขที่ พีทีที แทงคฯ์ ก ำหนด รวมทัง้กำรจดัเก็บ
เป็นฐำนขอ้มลูประวติัผูเ้ขำ้ร่วมกิจกรรมกบั พีทีที แทงคฯ์ 

    (ฉ)  เพื่อกำรปฏิบติัตำมกฎหมำย กำรสืบสวน สอบสวน ตำม
กระบวนกำรทำงกฎหมำยและกฎระเบียบอ่ืนใด และเพื่อรำยงำนหรือ
เปิดเผยขอ้มลูต่อหน่วยงำนรำชกำรหรือองคก์รอ่ืนใดซึ่งอำศยัอ ำนำจตำม
กฎหมำย หรือค ำสั่งศำล รวมทัง้เพื่อกำรก่อตัง้สิทธิเรียกรอ้งตำมกฎหมำย 
กำรปฏิบติัตำมหรือกำรใชส้ิทธิเรียกรอ้งตำมกฎหมำย หรือกำรยกขึน้ต่อสู้
สิทธิเรียกรอ้งตำมกฎหมำย 

                นอกจำกวตัถปุระสงคด์งักลำ่วขำ้งตน้ พีทีที แทงคฯ์ อำจท ำกำรประมวลผลขอ้มลูส่วนบคุคลของ
ท่ำนเพิ่มเติม ในกรณีต่ำง ๆ ดงัต่อไปนี ้ 

        2.2    ในกรณีที่ท่ำนเป็นลูกค้ำ พีทีที แทงค์ฯ อำจด ำเนินกำรประมวลผลข้อมูลของท่ำนเพื่อ
วตัถปุระสงคต่์ำง ๆ เพิ่มเติมดงันี ้

ข้อที ่ วัตถุประสงค ์ ฐำนทำงกฎหมำย 
(1) เพื่อกำรพิจำรณำอนมุติัค ำขอซือ้สินคำ้และหรือใชบ้รกิำร รวมถึง

กระบวนกำรตรวจสอบยืนยนัตวัตน กำรตรวจสอบอ ำนำจ กำรมอบอ ำนำจ
และกำรรบัมอบอ ำนำจ กำรพิจำรณำควำมเสี่ยงในกำรเขำ้ท ำธุรกรรมที่
เก่ียวขอ้ง และกำรด ำเนินกำรตำมกระบวนกำรภำยในต่ำง ๆ ของ พีทีที 
แทงคฯ์ เพื่อกำรท ำสญัญำ กำรปฏิบติังำนตำมสญัญำ กำรสง่สินคำ้ กำร
ใหบ้รกิำร รวมไปถึงกำรติดต่อประสำนงำน กำรเรียกเก็บค่ำใชจ้่ำย กำร
จดัสง่เอกสำรที่เก่ียวขอ้ง เป็นตน้ 

กำรปฏิบติัตำมสญัญำ 

(Contractual Basis)  

ควำมจ ำเป็นเพื่อ
ประโยชนโ์ดยชอบดว้ย
กฎหมำย 

(Legitimate Interests) 



(2) เพื่อประโยชนใ์นกำรประเมิน ปรบัปรุง และพฒันำสินคำ้ กำรใหบ้รกิำร 
และรำยกำรสง่เสรมิกำรขำยต่ำง ๆ ของ พีทีที แทงคฯ์ รวมถึงเพื่อส ำรวจ
ควำมพงึพอใจเก่ียวกบัสินคำ้และบรกิำรของ พีทีที แทงคฯ์ เพื่อให้
เหมำะสมและตรงตำมควำมตอ้งกำรของท่ำน 

ควำมจ ำเป็นเพื่อ
ประโยชนโ์ดยชอบดว้ย
กฎหมำย 

(Legitimate Interests) 

(3) เพื่อใชเ้ป็นขอ้มลูและเอกสำรประกอบกำรด ำเนินงำนใด ๆ กบัธนำคำร 
สถำบนักำรเงิน กรมพฒันำธุรกิจกำรคำ้ กรมสรรพำกร กรมสรรพสำมิต 
ตลำดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย ส ำนกังำนคณะกรรมกำรก ำกบั
หลกัทรพัยแ์ละตลำดหลกัทรพัย ์และหน่วยงำนภำยนอกอ่ืน ๆ ที่เก่ียวขอ้ง 

ควำมจ ำเป็นเพื่อ
ประโยชนโ์ดยชอบดว้ย
กฎหมำย 

(Legitimate Interests) 

         2.3    ในกรณีที่ท่ำนเป็นคู่ค้ำ  พีทีที แทงค์ฯ อำจด ำเนินกำรประมวลผลข้อมูลของท่ำนเพื่อ
วตัถปุระสงคต่์ำง ๆ เพิ่มเติมดงัต่อไปนี ้

ข้อที ่ วัตุประสงค ์ ฐำนทำงกฎหมำย 
(1) เพื่อกำรด ำเนินกำรตำมกระบวนกำรต่ำง ๆ ก่อนเขำ้ท ำสญัญำ เช่น  

    •    กำรขึน้ทะเบียนคู่คำ้  

    •    กำรพิจำรณำคณุสมบติัของคู่คำ้  

    •    กำรจดัเตรียมขอ้มลูก่อนเขำ้สูก่ระบวนกำรกำรจดัซือ้จดัจำ้ง เช่น 
กำรสืบและจดัท ำรำคำกลำง, กำรระบชุื่อและรำยละเอียดของคู่คำ้ใน
ระบบภำยในของ ปตท. เป็นตน้ 

    •    กำรซือ้หรือรบัแบบประมลู กำรเขำ้รบัฟังกำรชีแ้จง กำรน ำเสนอ
ผลงำนที่เก่ียวขอ้งกบังำนจดัซือ้จดัจำ้ง (แลว้แต่กรณี) ต่อรองรำคำ กำร
ประกำศผลผูช้นะ 

    •    กำรเชิญเสนอรำคำ กำรเสนอรำคำ กำรตรวจสอบอ ำนำจ กำรมอบ
อ ำนำจและกำรรบัมอบอ ำนำจในกำรยื่นเอกสำรเสนอรำคำของผูเ้สนอ
รำคำ และกำรพิจำรณำคณุสมบติัของผูเ้สนอรำคำกบั พีทีที แทงคฯ์ ตำม
กระบวนกำรจดัซือ้จดัจำ้งของ พีทีที แทงคฯ์ รวมถึงกรณีที่ผูเ้สนอเป็นผูใ้ห้
บรกิำร ที่ปรกึษำกฎหมำย ที่ปรกึษำบญัชี ที่ปรกึษำธุรกิจ และที่ปรกึษำ

กำรปฏิบติัตำมสญัญำ 

(Contractual Basis) 

  

ควำมจ ำเป็นเพื่อ
ประโยชนโ์ดยชอบดว้ย
กฎหมำย 

(Legitimate Interests) 



ภำษี ผูส้อบบญัชี ที่ปรกึษำทำงกำรเงิน สถำบนักำรเงิน ที่ปรกึษำดำ้นกำร
พฒันำระบบบญัชีและกำรเงิน 

    •    กำรจดัท ำ Confidentiality Agreement 

(2) เพื่อควำมจ ำเป็นในกำรท ำธุรกรรมระหว่ำงคู่คำ้กบั พีทีที แทงคฯ์ เช่น 

     •    กำรตรวจสอบยืนยนัตวัตน กำรตรวจสอบอ ำนำจ กำรมอบอ ำนำจ
และกำรรบัมอบอ ำนำจ รวมทัง้เพื่อใชเ้ป็นหลกัฐำนประกอบกำรท ำธุรกรรม
ที่เก่ียวขอ้ง 

     •    กำรด ำเนินกำรตำมกฎ ระเบียบ และกระบวนกำรภำยในต่ำง ๆ 
ของ พีทีที แทงคฯ์ 

     •    กำรพิจำรณำ จดัท ำ และลงนำมในสญัญำทำงกำรคำ้  

     •    กำรปฏิบติัตำมสญัญำว่ำจำ้ง สญัญำบรกิำร สญัญำทำงกำรคำ้อ่ืน 
ๆ และควำมตกลงหรือควำมรว่มมือที่เก่ียวขอ้ง ระหว่ำง พีทีที แทงคฯ์ และ
คู่สญัญำ รวมถึงกระบวนกำรขอและพิจำรณำเอกสำรที่เก่ียวขอ้งอนัอำจมี
ขอ้มลูสว่นบคุคลของกรรมกำรบรษิัทซึ่งเป็นบุคคลภำยนอกหรือผูแ้ทนจำก
หน่วยงำนรฐั  

     •    กำรตรวจรบังำนตำมสญัญำระหว่ำง พีทีที แทงคฯ์ และคู่คำ้ กำร
บรหิำรพสัดแุละสินคำ้เชิงพำณิชย ์กำรออกหนงัสือรบัรองผลงำน จนแลว้
เสรจ็ 

กำรปฏิบติัตำมสญัญำ 

(Contractual Basis) 

  

ควำมจ ำเป็นเพื่อ
ประโยชนโ์ดยชอบดว้ย
กฎหมำย 

(Legitimate Interests) 

(3) เพื่อกำรปฏิบติัตำมกฎหมำยที่เก่ียวขอ้งกบักำรท ำธุรกรรมระหว่ำงคู่คำ้กบั 
พีทีที แทงคฯ์ เช่น  

กฎหมำยเก่ียวกบัจดัซือ้จดัจำ้งของหน่วยงำนรฐั กฎหมำยว่ำดว้ยภำษี
อำกร กฎหมำยในกำรตรวจสอบสิทธิประโยชนใ์นที่ดิน กฎหมำยว่ำดว้ย
กำรตรวจเงินแผ่นดิน กฎหมำยว่ำดว้ยหลกัทรพัยแ์ละตลำดหลกัทรพัย ์
กฎหมำยว่ำดว้ยขอ้มลูข่ำวสำรของรำชกำร 

กำรปฏิบติัตำมกฎหมำย 

(Legal Obligation) 

 



        2.4    ในกรณีที่ท่ำนเป็นผู้มีควำมสัมพันธ์ทำงธุรกิจ พีทีที แทงคฯ์ อำจด ำเนินกำรประมวลผล
ขอ้มลูของท่ำนเพื่อวตัถปุระสงคต่์ำง ๆ เพิ่มเติมดงัต่อไปนี ้

ข้อที ่ วัตถุประสงค ์ ฐำนทำงกฎหมำย 
(1) เพื่อกำรติดต่อสื่อสำรทำงธุรกิจ เช่น ติดต่อ นดัพบ เขำ้พบ ประชมุ ร่วม

พบปะพดูคยุทำงธุรกิจเก่ียวกบัสินคำ้หรือบริกำร และโครงกำรต่ำง ๆ ของ 
พีทีที แทงคฯ์หรือโครงกำรที่เก่ียวขอ้งกบั ปตท. รวมถึงกำรบนัทกึ
รำยละเอียดเก่ียวกบักำรติดต่อดงักลำ่ว 

ควำมจ ำเป็นเพื่อ
ประโยชนโ์ดยชอบดว้ย
กฎหมำย 

(Legitimate Interests) 

(2) เพื่อกำรตรวจสอบคณุสมบติัหรือประเมินควำมเหมำะสมก่อนกำรตดัสินใจ
เขำ้ท ำธุรกรรม กำรพิจำรณำควำมเสี่ยงในกำรเขำ้ท ำธุรกรรมที่เก่ียวขอ้ง 
กำรพิสจูนแ์ละกำรยืนยนัตวัตน และหรือกำรตรวจสอบอ ำนำจ กำรมอบ
อ ำนำจและกำรรบัมอบอ ำนำจในกำรลงนำมขอ้ตกลงหรือสญัญำใด ๆ กบั 
พีทีที แทงคฯ์ กำรตรวจสอบสถำนะกิจกำร หรือกำรตรวจสอบประวติั
รูปแบบอื่น ๆ และกำรด ำเนินกำรตำมกระบวนกำรภำยในต่ำง ๆ ของ พีทีที 
แทงคฯ์ 

ควำมจ ำเป็นเพื่อ
ประโยชนโ์ดยชอบดว้ย
กฎหมำย 

(Legitimate Interests) 

(3) เพื่อกำรพิจำรณำ กำรจดัท ำ กำรลงนำมในสญัญำหรือขอ้ตกลงต่ำง ๆ ที่
เก่ียวขอ้ง รวมถึงกำรบรหิำรสญัญำหรือขอ้ตกลงดงักล่ำว 

  

ควำมจ ำเป็นเพื่อ
ประโยชนโ์ดยชอบดว้ย
กฎหมำย 

(Legitimate Interests) 

(4) 
 

เพื่อพิจำรณำค ำขอเขำ้รว่มโครงกำรของ พีทีที แทงคฯ์ หรือโครงกำรที่ พีทีที 
แทงคฯ์ รว่มกบับุคคลภำยนอกหรือหน่วยงำนรำชกำร และด ำเนินกำรต่ำง 
ๆ ที่เก่ียวขอ้งกบัโครงกำรดงักลำ่ว 

ควำมจ ำเป็นเพื่อ
ประโยชนโ์ดยชอบดว้ย
กฎหมำย 

(Legitimate Interests) 

        

 

 



        2.5    ในกรณีที่ท่ำนเป็นผู้ปฏิบัติงำนในกลุ่ม ปตท.  พีทีที แทงคฯ์ อำจด ำเนินกำรประมวลผล
ขอ้มลูสว่นบคุคลของท่ำนเพื่อวตัถุประสงคต่์ำง ๆ เพิ่มเติมดงัต่อไปนี ้

ข้อที ่ วัตถุประสงค ์ ฐำนทำงกฎหมำย 
(1) เพื่อตรวจสอบยืนยนัตวัตนในกำรเป็นผูป้ฏิบติังำนในกลุ่ม ปตท.   ควำมจ ำเป็นเพื่อ

ประโยชนโ์ดยชอบดว้ย
กฎหมำย 

(Legitimate Interests) 

(2) เพื่อกำรติดต่อประสำนงำนต่ำง ๆ เก่ียวกบักำรท ำงำนรว่มกนัระหว่ำง พีทีที 
แทงคฯ์ และบริษัทในกลุม่ รวมถึงกำรแจง้ข่ำวสำรที่เก่ียวขอ้งกบักำรด ำเนิน
ธุรกิจ หรือกิจกรรม หรือโครงกำรระหว่ำงบรษิัทในกลุม่ ปตท.   

ควำมจ ำเป็นเพื่อ
ประโยชนโ์ดยชอบดว้ย
กฎหมำย 

(Legitimate Interests) 

(3) เพื่อกำรปฏิบติัตำมนโยบำยต่ำง ๆ ของ พีทีที แทงคฯ์ และบรษิัทในกลุม่ 
ปตท. และเพื่อใชเ้ป็นขอ้มลูประกอบกำรก ำกบัดแูลบรษิัทในกลุม่ กำร
ตรวจสอบกำรท ำงำนและกำรปฏิบติัตำมนโยบำย PTT Group way of 
conduct    

ควำมจ ำเป็นเพื่อ
ประโยชนโ์ดยชอบดว้ย
กฎหมำย 

(Legitimate Interests) 

(4) เพื่อกำรประสำนงำนกบัหน่วยงำนภำยนอกเก่ียวกบักำรด ำเนินธุรกิจบริษัท
ในกลุม่ ปตท. 

ควำมจ ำเป็นเพื่อ
ประโยชนโ์ดยชอบดว้ย
กฎหมำย 

(Legitimate Interests) 

(5) เพื่อใชป้ระกอบกำรพิจำรณำรบัพนกังำนมำปฏิบติังำนใน พีทีที แทงคฯ์ 
กำรพิจำรณำรบัโอนพนกังำนเขำ้มำเป็นพนกังำน พีทีที แทงคฯ์  

ในกรณีที่ พีทีที แทงคฯ์ รบัผูป้ฏิบติังำนบรษิัทในกลุม่ ปตท. ซึ่งเป็น
พนกังำนของบริษัทในกลุม่ ปตท. เขำ้มำปฏิบติังำนใน พีทีที แทงคฯ์ ตำม
หลกัเกณฑใ์นระเบียบหรือขอ้ก ำหนดภำยในของ พีทีที แทงคฯ์ แลว้  พีทีที 
แทงคฯ์ อำจใชข้อ้มลูสว่นบุคคลของท่ำน เพื่อกำรติดต่อประสำนงำน 
ปฏิบติัหนำ้ที่หรือกำรท ำธุรกรรมใด ๆ กบัลกูคำ้ คู่คำ้ บริษัทในกลุม่ ปตท. 
สว่นรำชกำร รฐัวิสำหกิจ หน่วยงำนของรฐั องคก์ำรมหำชน องคก์รอิสระที่

กำรปฏิบติัตำมสญัญำ 

(Contractual Basis) 

 

ควำมจ ำเป็นเพื่อ
ประโยชนโ์ดยชอบดว้ย
กฎหมำย 



จดัตัง้ขึน้ตำมกฎหมำย หน่วยงำนหรือบคุคลภำยนอกอ่ืนใด ในฐำนะ
ผูแ้ทนของ พีทีที แทงคฯ์ หรือกำรปฏิบติังำนตำมที่ พีทีที แทงคฯ์ 
มอบหมำย รวมถึงกำรท ำสญัญำ กำรแกไ้ขเพิ่มเติมสญัญำหรือขอ้ตกลง
ต่ำง ๆ  กำรมอบหรือรบัมอบอ ำนำจ ตลอดจน กำรชีแ้จง กำรใหข้อ้มลู ให้
ถอ้ยค ำกบับุคคลภำยนอก หรือเขำ้รว่มกำรอบรม สมัมนำ เสวนำวิชำกำร 
หรือกำรบรรยำยแก่บุคคลภำยนอกในนำม พีทีที แทงคฯ์  รวมถึง เพื่อ
ประกอบกำรด ำเนินงำนตำมกระบวนกำรภำยใน ของ พีทีที แทงคฯ์ กำร
ประเมินผลกำรปฏิบติังำน หรือกำรจ่ำยค่ำตอบแทนในกำรปฏิบติังำน หรือ
สวสัดิกำร    

(Legitimate Interests) 

  

(6) เพื่อกำรตรวจสอบอ ำนำจ กำรมอบอ ำนำจและกำรรบัมอบอ ำนำจ รวมทัง้
เพื่อใชเ้ป็นหลกัฐำนประกอบกำรท ำธุรกรรมที่เก่ียวขอ้ง  

ควำมจ ำเป็นเพื่อ
ประโยชนโ์ดยชอบดว้ย
กฎหมำย 

(Legitimate Interests) 

(7) เพื่อเป็นขอ้มลูประกอบกำรประชมุ กำรด ำเนินงำนร่วมกนั กำรจดัเตรียม
ขอ้มลูก่อนเขำ้สูก่ระบวนกำรจดัหำรว่มกนัระหว่ำงบรษิัทในกลุม่ ปตท. 
ตำมกฎ ระเบียบ และกระบวนกำรภำยในต่ำง ๆ ของ พีทีที แทงคฯ์ 
เก่ียวกบักำรจดัซือ้จดัจำ้ง กำรจดัท ำเอกสำรต่ำง ๆ ที่เก่ียวขอ้งกบักำร
ท ำงำน กำรบนัทกึกำรประชุม กำรจดัท ำรำยงำนกำรประชมุ   

ควำมจ ำเป็นเพื่อ
ประโยชนโ์ดยชอบดว้ย
กฎหมำย 

(Legitimate Interests) 

(8) เพื่อประชำสมัพนัธเ์ก่ียวกบักำรด ำเนินโครงกำร กำรประชุม ระหว่ำง พีทีที 
แทงคฯ์ และบริษัทในกลุม่   

ควำมจ ำเป็นเพื่อ
ประโยชนโ์ดยชอบดว้ย
กฎหมำย 

(Legitimate Interests) 

(9) เพื่อใชเ้ป็นขอ้มลูประกอบกำรตรวจสอบคณุสมบติั หรือควำมเหมำะสมใน
กำรปฏิบติังำนตำมสญัญำ หรือขอ้ตกลงซึ่งบริษัทในกลุม่ ปตท. ได้
ใหบ้รกิำรแก่ พีทีที แทงคฯ์ 

ควำมจ ำเป็นเพื่อ
ประโยชนโ์ดยชอบดว้ย
กฎหมำย 

(Legitimate Interests) 



(10) เพื่อกำรใหบ้รกิำรตำมสญัญำ หรือขอ้ตกลงที่ พีทีที แทงคฯ์ มีกบับริษัทใน
กลุม่ ปตท.   

ควำมจ ำเป็นเพื่อ
ประโยชนโ์ดยชอบดว้ย
กฎหมำย 

(Legitimate Interests) 

(11) เพื่อกำรปรบัปรุงกำรท ำงำน หรือกำรใหบ้รกิำรต่ำง ๆ ระหว่ำง พีทีที แทงค์
ฯ และบรษิัทในกลุม่ ปตท. 

ควำมจ ำเป็นเพื่อ
ประโยชนโ์ดยชอบดว้ย
กฎหมำย 

(Legitimate Interests) 

        ในกรณีที่ขอ้มลูส่วนบุคคลที่ พีทีที แทงคฯ์ เก็บรวบรวมเพื่อวตัถุประสงคข์ำ้งตน้เป็นขอ้มลูที่จ  ำเป็นใน
กำรปฏิบัติตำมสัญญำหรือกำรปฏิบัติตำมกฎหมำยต่ำง ๆ ที่ใชบ้ังคับ หำกท่ำนไม่ใหข้อ้มูลส่วนบุคคลที่
จ  ำเป็นดังกล่ำว พีทีที แทงคฯ์ อำจไม่สำมำรถพิจำรณำเขำ้ท ำธุรกรรม หรือบริหำรจัดกำรตำมสญัญำกับ
ท่ำนได ้(ตำมแต่กรณี)       

3.    ข้อมูลส่วนบุคคลทีม่ีกำรเก็บรวบรวม  

        โดยทั่วไปแลว้ ในกำรเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำน พีทีที แทงคฯ์ จะเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วน
บคุคลโดยกำรขอหรือสอบถำมขอ้มลูเหล่ำนัน้จำกท่ำนเองโดยตรง อย่ำงไรก็ตำม ในบำงกรณี พีทีที แทงคฯ์ 
อำจมีกำรเก็บรวบรวมขอ้มลูของท่ำนจำกแหลง่อ่ืน เช่น บรษิัทตน้สงักดัของท่ำน พนกังำน เลขำนกุำรหรือผู้
ประสำนงำนแทนของท่ำน หน่วยงำนรำชกำรหรือหน่วยงำนของรัฐ หรือแหล่งข้อมูลอ่ืน ๆ ซึ่งเปิดเผย
สำธำรณะ เช่น เว็บไซต ์ขอ้มลูที่คน้หำไดท้ำงอินเตอรเ์น็ต เป็นตน้  

        ทัง้นี ้พีทีที แทงคฯ์ ด ำเนินกำรเก็บรวบรวมขอ้มลูสว่นบุคคลของท่ำน ดงัต่อไปนี ้  

3.1    ข้อมูลส่วนบุคคลท่ัวไป   

        (1)    ขอ้มลูที่ใชร้ะบตุวัตน (Identity Data) เช่น ชื่อ นำมสกลุ เลขประจ ำตวับตัรประชำชน เลขหนงัสือ
เดินทำง วนัเดือนปี เกิด เพศ อำยุ สญัชำติ ลำยมือชื่อ ภำพถ่ำย เลขประจ ำตวัใบอนุญำตประกอบวิชำชีพ 
รหสัพนกังำน (เฉพำะกรณี พนกังำนบรษิัทในกลุม่ ปตท.) ขอ้มลูใบอนญุำตขบัรถยนต ์ ขอ้มลูใบอนญุำตขบั
รถยนตข์อง พีทีที แทงคฯ์ เป็นตน้ 



        (2)    ขอ้มลูติดต่อ (Contact Data) เช่น ที่อยู่ ส  ำเนำทะเบียนบำ้น เบอรโ์ทรศพัท ์เบอร์โทรสำร อีเมล 
ต ำแหน่งที่อยู่ (Geolocation) ผูติ้ดต่อไดใ้นกรณีฉุกเฉิน บญัชีกำรใชง้ำนสื่อสงัคมออนไลน ์LINE ID ขอ้มลู
เลขำนกุำร เป็นตน้ 

        (3)    ขอ้มลูทำงกำรเงิน (Financial Data) เช่น หมำยเลขบญัชีธนำคำร เป็นตน้  

        (4)    ขอ้มลูกำรติดต่อกบั พีทีที แทงคฯ์ (Communication Data) เช่น ขอ้มลูเก่ียวกบัวนั เวลำ สถำนที่
ที่ติดต่อกบั ปตท. ขอ้มลูกำรบนัทกึภำพหรือเสียงเมื่อมีกำรติดต่อกบั พีทีที แทงคฯ์ เป็นตน้ 

        (5)    ขอ้มลูเก่ียวกบับรษิัทหรือหน่วยงำนที่ท ำงำน เช่น บรษิัทที่ท ำงำนหรือหน่วยงำนตน้สงักดั สถำนที่
ท ำงำน ต ำแหน่งงำน เป็นตน้ 

        (6)    ขอ้มลูเก่ียวกับประวัติกำรศึกษำ ประวติักำรท ำงำน กำรฝึกอบรม ควำมเชี่ยวชำญ และผลงำน
ต่ำง ๆ เป็นตน้ 

        (7)    ขอ้มลูเก่ียวกบัลกัษณะควำมชอบ ควำมสนใจสว่นบคุคล  

        (8)    กำรบนัทกึภำพโดยกลอ้งวงจรปิด CCTV  

        (9)    ขอ้มูลกำรเขำ้ร่วมประชุมระหว่ำง พีทีที แทงคฯ์ และบริษัทในกลุ่ม ปตท. รวมถึงขอ้มูลกำรเขำ้
ร่วมกำรอบรม สมัมนำ กิจกรรม หรือโครงกำรอ่ืน ๆ ที่ พีทีที แทงคฯ์ จัดขึน้ โดยอำจมีกำรบนัทึกภำพนิ่ง 
ภำพเคลื่อนไหว และหรือเสียงระหว่ำงกำรประชมุ อบรม สมัมนำ หรือกิจกรรมดงักลำ่ว  

        (10)    ขอ้มูลที่จ  ำเป็นอ่ืน ๆ เพื่อกำรด ำเนินคดีหรือกำรบังคับคดี เช่น สถำนภำพกำรสมรส ขอ้มูล
เก่ียวกบัทรพัยส์ิน เป็นตน้ 

        (11)    ควำมคิดเห็น ขอ้เสนอแนะ ขอ้รอ้งเรียน 

        (12)    ประวติักำรรว่มกิจกรรม หรือโครงกำรต่ำง ๆ กบั พีทีที แทงคฯ์ 

        (13)    ขอ้มลูกำรคดักรองตำมมำตรกำรปอ้งกนัโรคระบำด 

        (14)    ขอ้มลูพฤติกรรมกำรขบัรถยนตข์อง พีทีที แทงคฯ์ 

 



3.2    ข้อมูลส่วนบุคคลทีม่ีควำมละเอียดอ่อน  

        โดยทั่วไปแลว้ พีทีที แทงคฯ์ ไม่มีควำมประสงคจ์ะเก็บรวบรวมและใชข้อ้มูลศำสนำและหมู่โลหิตที่
ปรำกฏอยู่ในส ำเนำบตัรประจ ำตวัประชำชนของท่ำนเพื่อวตัถปุระสงคใ์ดโดยเฉพำะ หำกท่ำนไดม้อบส ำเนำ
บัตรประจ ำตัวประชำชนใหแ้ก่ พีทีที แทงคฯ์ ขอใหท้่ำนปกปิดขอ้มูลดังกล่ำว หำกท่ำนมิไดป้กปิดขอ้มูล
ขำ้งตน้ ถือว่ำท่ำนอนุญำตให ้พีทีที แทงคฯ์ ด ำเนินกำรปกปิดขอ้มูลเหล่ำนั้น และถือว่ำเอกสำรที่มีกำร
ปกปิดขอ้มูลดังกล่ำว มีผลสมบูรณแ์ละบงัคับใชไ้ดต้ำมกฎหมำยทุกประกำร ทัง้นี ้หำก พีทีที แทงคฯ์ ไม่
สำมำรถปกปิดขอ้มูลไดเ้นื่องจำกขอ้จ ำกัดทำงเทคนิคบำงประกำร พีทีที แทงคฯ์ จะเก็บรวบรวมและใช้
ขอ้มลูดงักลำ่วเพื่อเป็นสว่นหนึ่งของเอกสำรยืนยนัตวัตนของท่ำนเท่ำนัน้  

        ในกรณีที่ พีทีที แทงคฯ์ จ ำเป็นจะตอ้งเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลที่มีควำมละเอียดของท่ำน พีทีที 
แทงคฯ์ จะขอควำมยินยอมโดยชดัแจง้จำกท่ำนเป็นกรณีไป  ทัง้นี ้พีทีที แทงคฯ์ อำจมีกำรประมวลผลขอ้มลู
สว่นบคุคลที่มีควำมละเอียดอ่อน ดงันี ้

        (1)    ขอ้มลูเชือ้ชำติ          

        (2)    ขอ้มลูศำสนำ  

        (3)    ขอ้มลูเก่ียวกบัสขุภำพ และหรือควำมพิกำร 

        (4)    ขอ้มลูผลกำรตรวจสำรเสพติดในรำ่งกำย 

        (5)    ขอ้มลูชีวภำพ เช่น ระบบกำรจดจ ำใบหนำ้ ระบบกำรจดจ ำเสียง และลำยนิว้มือ 

4.    ระยะเวลำในกำรเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล    

        พีทีที แทงคฯ์ จะเก็บรกัษำขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนเป็นระยะเวลำเท่ำที่จ  ำเป็นเพื่อวัตถุประสงคใ์น
กำรเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลซึ่งไดร้ะบุไวใ้นแบบแจง้ฉบับนี ้หลกัเกณฑท์ี่ใชก้ ำหนด
ระยะเวลำเก็บ ไดแ้ก่ ระยะเวลำที่ พีทีที แทงคฯ์ ยงัคงจ ำเป็นตอ้งใชป้ระโยชนจ์ำกขอ้มลูส่วนบุคคลของท่ำน
ตำมวัตถุประสงค ์  และอำจเก็บต่อไปตำมระยะเวลำที่จ  ำเป็นเพื่อกำรปฏิบัติตำมกฎหมำยหรือตำมอำยุ
ควำมทำงกฎหมำย เพื่อกำรก่อตัง้สิทธิเรียกรอ้งตำมกฎหมำย กำรปฏิบติัตำมหรือกำรใชส้ิทธิเรียกรอ้งตำม
กฎหมำย หรือกำรยกขึน้ต่อสู้สิทธิเรียกรอ้งตำมกฎหมำย หรือเพื่อเหตุอ่ืนตำมนโยบำยและข้อก ำหนด
ภำยในองคก์รของ พีทีที แทงคฯ์ 

  



5.    กำรเปิดเผยข้อมูล  

        ในกำรด ำเนินกำรตำมวตัถุประสงคท์ี่ระบุไวใ้นหนงัสือแจง้ฉบบันี ้พีทีที แทงคฯ์ อำจเปิดเผยขอ้มลูของ
ท่ำนใหแ้ก่บคุคลภำยนอกดงัต่อไปนี ้ 

        5.1    บรษิัทในกลุม่ ปตท.   

        5.2    หน่วยงำนรำชกำร หน่วยงำนก ำกบัดแูล รฐัวิสำหกิจ หน่วยงำนของรฐั องคก์ำรมหำชน องคก์ร
อิสระที่จัดตัง้ขึน้ตำมกฎหมำย หรือหน่วยงำนอ่ืนตำมที่กฎหมำยก ำหนด รวมถึงเจำ้พนักงำนซึ่งใชอ้  ำนำจ
หรือปฏิบติัหนำ้ที่ตำมกฎหมำย เช่น ศำล ต ำรวจ กรมสรรพำกร ส ำนกังำนคณะกรรมกำรก ำกบัหลกัทรพัย์
และตลำดหลกัทรพัย ์ส ำนกังำนปอ้งกนัและปรำบปรำมกำรฟอกเงิน กรมพฒันำฝีมือแรงงำน กรมสวสัดิกำร
และคุม้ครองแรงงำน กรมธุรกิจพลงังำน กระทรวงทรพัยำกรธรรมชำติและสิ่งแวดลอ้ม กระทรวงคมนำคม 
กระทรวงพลงังำน ส ำนักงำนผูต้รวจกำรแผ่นดิน ส ำนักงำนกำรตรวจเงินแผ่นดิน คณะกรรมำธิกำรสภำ
ผูแ้ทนรำษฎร คณะกรรมำธิกำรวุฒิสภำ กรมบังคับคดี ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด ส ำนักงำนกำรตรวจเงิน
แผ่นดิน ส ำนกังำนคณะกรรมกำรป้องกนัและปรำบปรำมกำรทุจรติแห่งชำติ ส ำนกังำนพฒันำวิทยำศำสตร์
และเทคโนโลยีแห่งชำติ เป็นตน้ 

        5.3    หน่วยงำน องคก์ร หรือบุคคลที่เก่ียวขอ้งกับกำรใชส้ิทธิเรียกรอ้ง กำรด ำเนินคดี กำรโตแ้ยง้ขอ้
รอ้งเรียนหรือขอ้กลำ่วหำ กำรต่อสูค้ดี ของ พีทีที แทงคฯ์ เช่น คู่ควำมในคดี พยำน เป็นตน้ 

        5.4    ตัวแทน ผูร้บัจำ้ง/ผูร้บัจำ้งช่วง และ/หรือผูใ้หบ้ริกำรส ำหรบักำรด ำเนินงำนใด ๆ ใหแ้ก่ พีทีที 
แทงคฯ์ เช่น ที่ปรึกษำทำงวิชำชีพ ผูใ้หบ้ริกำรขนส่ง บริษัทรบัจำ้งท ำกิจกรรมทำงกำรตลำด บริษัทรบัจำ้ง
จัดหำที่พักและกำรเดินทำง บริษัทรับด ำเนินกำรจัดกิจกรรม งำนอบรม หรืองำนสัมมนำ ผู้ร ับจ้ำงจัด
กิจกรรม ผูร้บัจำ้งผลิตสื่อ ผูร้บัจำ้งประชำสมัพนัธ ์ ผูร้บัประกนัภยั ผูส้อบบญัชี ที่ปรกึษำกฎหมำย เป็นตน้ 

        5.5    ผู้มีควำมสัมพันธ์ทำงธุรกิจ (ในกรณีที่มีควำมจ ำเป็นเพื่อกำรปฏิบัติตำมสัญญำกรณีมีกำร
ด ำเนินโครงกำรหรือท ำธุรกิจรว่มกนั) 

        5.6    สถำบนัใหก้ำรรบัรองมำตรฐำนระบบกำรจดักำร  

        5.7    ผูเ้ขำ้รว่มอบรม  

        5.8    ผูถื้อหุน้ ผูถื้อหุน้กู ้และตวัแทนของบคุคลดงักลำ่ว 

        5.9    ธนำคำร หรือสถำบนักำรเงิน 



        5.10  ผูร้บัโอนสิทธิหนำ้ที่และประโยชนใ์ด ๆ จำก พีทีที แทงคฯ์ รวมถึงผูท้ี่ไดร้บัมอบหมำยจำกผูร้บั
โอนดงักล่ำวใหด้ ำเนินกำรแทน เช่น กรณีปรบัโครงสรำ้ง กำรควบรวมกิจกำร กำรแยก หรือ กำรโอนกิจกำร 
เป็นตน้ 

        5.11    บุคคลภำยนอกอ่ืน ๆ เช่น กำรเปิดเผยขอ้มูลในระบบ e-GP กำรประกำศรำยชื่อผูไ้ดร้ับกำร
คัดเลือกต่ำง ๆ ผ่ำนช่องทำง Social Media ของ พีทีที แทงคฯ์ หรือกำรประชำสมัพันธ์ภำพกิจกรรม หรือ
ข่ำวสำรกำรท ำกิจกรรมหรือโครงกำรของ พีทีที แทงคฯ์ ไปยงัสื่อมวลชนและบคุคลภำยนอก เป็นตน้   

 6.    กำรส่งหรือเปิดเผยข้อมูลไปต่ำงประเทศ   

        ในบำงกรณี เรำอำจมีควำมจ ำเป็นตอ้งเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลของท่ำนไปยงัต่ำงประเทศ ซึ่งอำจมี
มำตรฐำนในกำรคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลแตกต่ำงไปจำกประเทศไทย เนื่องจำก พีทีที แทงคฯ์ มีบริษัทใน
กลุ่มซึ่งตัง้อยู่ต่ำงประเทศ รวมทัง้มีกำรประกอบธุรกิจหรือมีกำรท ำธุรกรรมต่ำง ๆ กับบริษัทต่ำงประเทศ 
ดังนั้น เรำอำจจ ำเป็นที่จะตอ้งเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนใหก้ับบริษัทเหล่ำนัน้ รวมถึงหน่วยงำน
รำชกำร ที่ปรกึษำทำงวิชำชีพ และบุคคลที่มีควำมเก่ียวขอ้งและจ ำเป็นตอ้งเขำ้ถึงขอ้มลูส่วนบุคคลดงักลำ่ว 
เพื่อประกอบกำรด ำเนินธุรกิจตำมปกติของเรำ รวมถึงอำจมีกำรเปิดเผยข้อมูลไปต่ำงประเทศเพื่อ
ประกอบกำรด ำเนินคดีหรืออนุญำโตตลุำกำรซึ่งอำจมีขึน้ในอนำคต นอกจำกนี ้พีทีที แทงคฯ์ อำจมีกำรเก็บ
ขอ้มูลของท่ำนบนคอมพิวเตอรเ์ซิรฟ์เวอร์ หรือคลำวดข์องผูใ้หบ้ริกำรที่อยู่ต่ำงประเทศ และอำจมีกำร
ประมวลผลขอ้มลูโดยใชโ้ปรแกรมหรือแอปพลิเคชนัส ำเรจ็รูปของผูใ้หบ้ริกำรในต่ำงประเทศ  

        อย่ำงไรก็ตำม ในกำรส่งหรือโอนข้อมูลดังกล่ำวไม่ว่ำกรณีใด ๆ พีทีที แทงค์ฯ จะปฏิบัติตำม
พระรำชบญัญัติคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล พ.ศ. 2562  

7.    สิทธิของท่ำนในฐำนะเจ้ำของข้อมูล  

        ในฐำนะที่ท่ำนเป็นเจำ้ของข้อมลูส่วนบุคคล ท่ำนมีสิทธิตำมที่ก ำหนดไวโ้ดยพระรำชบญัญัติคุม้ครอง
ขอ้มลูส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 ทัง้นี ้ท่ำนสำมำรถขอใชส้ิทธิต่ำง ๆ ของท่ำนไดต้ำมช่องทำงที่ ปตท. ก ำหนด
ในขอ้ 9. หรือผ่ำนเว็บไซตข์อง พีทีที แทงคฯ์ โดยจะสำมำรถเริ่มใชส้ิทธิได ้เมื่อกฎหมำยคุม้ครองขอ้มลูสว่น
บคุคลมีผลใชบ้งัคบักบั พีทีที แทงคฯ์ ซึ่งสิทธิต่ำง ๆ ของท่ำนมีรำยละเอียด ดงันี ้ 

 

 

 

https://pttpdpa.pttplc.com/DataSubject


7.1    สิทธิในกำรเพิกถอนควำมยินยอม (Right to Withdraw Consent)  

        ในกรณีที่ พีทีที แทงคฯ์ ขอควำมยินยอมจำกท่ำน ท่ำนมีสิทธิในกำรเพิกถอนควำมยินยอมในกำร
ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลที่ท่ำนได้ใหค้วำมยินยอมกับ พีทีที แทงค์ฯ ได้ เว้นแต่กำรเพิกถอนควำม
ยินยอมจะมีขอ้จ ำกดัโดยกฎหมำยหรือสญัญำที่ใหป้ระโยชนแ์ก่ท่ำน 

        ทัง้นี ้กำรเพิกถอนควำมยินยอมจะไม่ส่งผลกระทบต่อกำรประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลที่ท่ำนได้ให้
ควำมยินยอมไปแลว้โดยชอบดว้ยกฎหมำย           

7.2    สิทธิในกำรขอเข้ำถึงข้อมูลส่วนบุคคล (Right to Access)  

        ท่ำนมีสิทธิขอเขำ้ถึงและขอรบัส ำเนำขอ้มลูของท่ำนซึ่งอยู่ในควำมรบัผิดชอบของ พีทีที แทงคฯ์ รวมถึง
ขอให้ พีทีที แทงค์ฯ เปิดเผยกำรได้มำซึ่งข้อมูลดังกล่ำวที่ท่ำนไม่ได้ให้ควำมยินยอมต่อ พีทีที แทงค์ฯ 
ได ้         

7.3    สิทธิในกำรขอให้ส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคล (Data Portability Right)  

        ท่ำนมีสิทธิขอให ้พีทีที แทงคฯ์ โอนขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนที่ท่ำนใหไ้วก้ับ พีทีที แทงคฯ์ ไดต้ำมที่
กฎหมำยก ำหนด          

7.4    สิทธิในกำรคัดค้ำนกำรเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล (Right to Object)  

        ท่ำนมีสิทธิในกำรคัดคำ้นกำรประมวลผลขอ้มูลที่เก่ียวกับท่ำนส ำหรบักรณีกำรเก็บรวบรวม ใช ้หรือ
เปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคลที่เก่ียวกบัตนไดต้ำมที่กฎหมำยก ำหนด           

7.5    สิทธิในกำรขอลบข้อมูลส่วนบุคคล (Erasure Right)  

        ท่ำนมีสิทธิขอให ้พีทีที แทงคฯ์ ลบขอ้มลูสว่นบคุคลของท่ำนตำมที่กฎหมำยก ำหนด อย่ำงไรก็ตำม พีที
ที แทงคฯ์ อำจเก็บขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนดว้ยระบบอิเล็กทรอนิกสซ์ึ่งอำจมีบำงระบบที่ไม่สำมำรถลบ
ขอ้มลูได ้ในกรณีเช่นนัน้ พีทีที แทงคฯ์ จะจดัใหม้ีกำรท ำลำยหรือท ำใหข้อ้มลูดงักล่ำวกลำยเป็นขอ้มูลที่ไม่
สำมำรถระบตุวัตนของท่ำนได ้          

7.6    สิทธิในกำรขอให้ระงับกำรใช้ข้อมูลส่วนบุคคล (Right to Restrict Processing)  

        ท่ำนมีสิทธิขอให ้พีทีที แทงคฯ์ ระงบักำรใชข้อ้มลูของท่ำนไดต้ำมที่กฎหมำยก ำหนด          



7.7    สิทธิในกำรขอแก้ไขข้อมูลส่วนบุคคลให้ถูกต้อง (Rectification Right)  

        กรณีที่ท่ำนเห็นว่ำขอ้มูลที่ พีทีที แทงคฯ์ มีอยู่นั้นไม่ถูกตอ้งหรือท่ำนมีกำรเปลี่ยนแปลงข้อมูลส่วน
บุคคลของท่ำนเอง ท่ำนมีสิทธิขอให ้พีทีที แทงคฯ์ แกไ้ขขอ้มลูส่วนบุคคลของท่ำนเพื่อใหข้อ้มลูส่วนบุคคล
ดงักลำ่วถกูตอ้ง เป็นปัจจบุนั สมบรูณ ์และไม่ก่อใหเ้กิดควำมเขำ้ใจผิด          

7.8    สิทธิในกำรร้องเรียน (Right to Lodge a Complaint)  

        ท่ำนมีสิทธิในกำรรอ้งเรียนต่อพนักงำนเจำ้หนำ้ที่ผูม้ีอ  ำนำจตำมพระรำชบญัญัติคุม้ครองขอ้มลูส่วน
บคุคล พ.ศ. 2562 หำก พีทีที แทงคฯ์ ฝ่ำฝืนหรือไม่ปฏิบติัตำมพระรำชบญัญัติดงักลำ่วได ้  

8.    กำรแก้ไขเปล่ียนแปลงแบบแจ้งฉบับนี ้ 

        เรำอำจแก้ไขปรบัปรุงแบบแจง้เก่ียวกับขอ้มูลส่วนบุคคลฉบับนีเ้ป็นครัง้ครำว และเมื่อมีกำรแก้ไข
เปลี่ยนแปลงเช่นว่ำนัน้ เรำจะประกำศใหท้่ำนทรำบผ่ำนทำงเว็บไซตข์อง พีทีที แทงคฯ์ และ/หรือแจง้ใหท้่ำน
ทรำบผ่ำนทำงอีเมล ทัง้นี ้หำกจ ำเป็นตอ้งขอควำมยินยอมจำกท่ำนเรำจะด ำเนินกำรขอควำมยินยอมจำก
ท่ำนเพิ่มเติมดว้ย    

9.    วิธีกำรติดต่อ  

        ในกรณีที่มีขอ้สงสยัหรือตอ้งกำรสอบถำมรำยละเอียดเพิ่มเติมเก่ียวกับกำรคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล
ของท่ำน กำรเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มลูของท่ำน กำรใชส้ิทธิของท่ำน หรือมีขอ้รอ้งเรียนใด ๆ ท่ำน
สำมำรถติดต่อ พีทีที แทงคฯ์ ไดต้ำมช่องทำงดงัต่อไปนี ้  

บริษัท พีทที ีแทงค ์เทอรม์ินัล จ ำกัด  

สถำนที่ติดต่อ:     ศนูยเ์อนเนอรย์ี่ คอมเพล็กซ ์อำคำร ซี ชัน้ 5  

เลขที่ 555/3 ถนนวิภำวดีรงัสิต แขวงจตจุกัร เขตจตจุกัร กรุงเทพฯ 10900   

เบอรโ์ทรศพัท:์    02-140-3500    

 

 

 

https://pttpdpa.pttplc.com/


เจ้ำหน้ำทีคุ่้มครองข้อมูลส่วนบุคคล  

สถำนที่ติดต่อ:    ศนูยเ์อนเนอรย์ี่ คอมเพล็กซ ์อำคำร ซี ชัน้ 5  

เลขที่ 555/3 ถนนวิภำวดีรงัสิต แขวงจตจุกัร เขตจตจุกัร กรุงเทพฯ 10900   

เบอรโ์ทรศพัท:์    02-140-3500   

อีเมล:    ptttank_dpo@ptttank.com   

 


